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1.

Une activité forte,
renouvelée et
économiquement
impactante

pour le territoire

un éQuIiPpemenT aTTracTIF,
Le Pari reLeveé
De La rénovaTIion In SIiTu

une rénovaTIon réussie QuI réPonb aux aTTenTes bu marcHé mice

+ Hypercentralité, proximité et congrés tout a pied :

voici les critéres devenus prioritaires des organisateurs

dans le choix du lieu de leur événement.

L'emplacement stratégique du Centre Jean MONNIER rénové in
situ en sort renforcé :

Q 5 mn de la gare en tramway
grace au nouveau réseau 2019 — 2023

Q 1379 chambres d’hotels accessibles
a-de 10 mn a pied

Q Stationnement de proximité : Parkings Mitterrand, Mendés
France

Q 15 mn pour le circuit congressiste : Gare, Centre, Hotels,
Lieux réceptifs.

Une conception opérationnelle de I'équipement
vérifiée et reconnue par les organisateurs.

L’hypermodularité des espaces du Centre de Congres a élargi
les configurations d'événements possibles : cloisons amovibles,
amphi jardin rétractable selon les jauges, conversion salles

de réunion en surfaces d’exposition ou zone de restauration...
Une souplesse qui peut permettre d'accueillir jusqu'a 4
évenements en simultané : Un spectacle de 1000 pax

en auditorium, une convention de 300 pax en Grand Angle,

un congres Exposition de 250 pax en rez de jardin,

un séminaire d'entreprise de 150 pax en panoramigue atrium.

© Photos Christophe Martin



L'extension et l'ouverture du Centre Jean MONNIER sur les 4.5 hectares
du jardin est un marqueur fort de positionnement sur le marché, le seul
équipement de I'hexagone ainsi configuré en coeur de ville.

Rappel des grands chiffres de la rénovation 2017 - 2019 :

27

, : : :
MILLIONS d'extension pour une surface compléte de 6300 m I 4

D’euros saLLes

invest{s Un auditorium de :
par la ville de réunion

d’Angers

une consommation réduite.

Un amphithéatre réversible de L,Jne p(,arformanoe
énergétique
266 PLa Ces du batiment améliorée,

Le Centre de Congres Jean MONNIER est un des
équipements de la SPL ALTEC Destination Angers, agence
de rayonnement qui offre un guichet unique pour les
organisateurs d'évenements.

La complémentarité avec |'Office de Tourisme, le Parc

des Expositions et le Bureau des congres permet un
accompagnement global des manifestations : location
d'espaces, centrale d’hébergement, conciergerie, gestion
des inscriptions, coordinations réceptions, visites guidées,
mobilisation de la destination... Un modele complet venu

solidement conforter la rénovation du Centre.

© Photo Frangois Lehmann




un Taux D’0CCUPATION en Hausse eT une acTIVITé DIVersIFIée :

Le Centre de Congrés Jean MONNIER enregistre en 2023 un taux d'occupation

de 30,12% tandis que la moyenne nationale (hors Paris) est de 26%. Chiffres UNIMEV.
(Union Frangaise des Métiers de 'Evénement)

En 2023 le Centre Jean MONNIER a connu 242 jours d'occupation.

En 2023, le Centre Jean MONNIER a accueilli 243 évenements ainsi répartis :

B Congres
Evénement Corporate
60 | ,
B Festival & Conférences
Spectacles & Concerts

B Salons

La comparaison avec les chiffres d'activité avant travaux confirme I'attractivité
de I'équipement et sa dynamique.

Congres Evénements Concerts Spectacles
Corporate Festivals d'évenements

A noter que la fréquentation du Centre a également augmenté passant de 105 420 visiteurs
en 2016 contre 151 223 en 2023, soit une hausse de 47%.




De nouveaux TyPe D’événemenTs POUr anGers eT son Territoire :

== Evénements d’entreprises

['évolution de l'activité est marquée par I'accueil croissant
des événements d'entreprises. Le dynamisme du territoire
et les facilités d'accueil ont conduit en 5 ans (malgré l'arrét
de l'activité au cours de la période COVID) a l'organisation
de 495 évenements corporate.

© Photos 1 a 2 Franck Potvin

En 2022, 'accent a été mis spécifiguement sur un développement
dédié de ce marché de I'événementiel d'entreprise.
En 2023, ce volet d'activité représente 63% de I'activité totale.

Lexemple de la Convention Manitou :

Apres plusieurs années au sein de grandes métropoles
frangaises et européennes, le groupe a choisi,

en 2023 et en 2024, Angers et son Centre de Congres
pour sa convention internationale annuelle réunissant
500 collaborateurs durant 3 jours.

Un évenement suivi du séminaire international

de la Direction Sales & Marketing durant 2 jours.

Le Centre a également accueilli d'autres évenements
d'entreprises de dimension régionales et nationales,
quelques exemples :

Convention GRDF Quest
Convention STELLANTIS France
Université d'été Groupe EXCEL

Journées stratégiques
nationales de la MAIF

Séminaire Vinci Energies -

Rencontres d'’AXA France

© Photo 3 Dorothée Mouraud

Lancement de produit KELIO
Bodet Software

Biennale et 30 ans de 'TADEME
Rencontres nationales des MFR
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Convention Grand QOuest La Poste

_ Assemblée Générale Terrena

Convention Groupe
Lacroix Electronics

Séminaire Warner Electric
Séminaire SCANIA




== Congrés

Si les événements d'entreprise constituent une
nouveauté dans l'activité du Centre on observe
également une évolution des dimensions de congrés
accueillis rendue possible par la rénovation de
I'équipement.

Les 5 dernieres années ont été marquées par l'accueil
de 80 congres, dont 39 congrées de dimension
nationale et 13 congrées de dimension internationale.

Lexemple du Congres IHC :

Apres Istanbul et avant Kyoto en 2026, c'est a Angers
que s'est tenu le congres mondial horticole en ao(t 2022.

2500 congressistes issus de 88 pays réunis durant une
semaine sur le territoire. Un congres d'une telle envergure
n‘avait jamais été accueilli a Angers.

L'opportunité de démontrer nos capacités a accompagner
des évenements a cette échelle.

D'autres congres internationaux ont été accueillis
depuis 2019, quelques exemples :

Q Cities to Be : Congres du batiment durable :
2000 congressistes de 29 pays
durant 2 jours en septembre 2019

Q Congres International Greensys :
400 chercheurs 200 professionnels
en juin 2019

Q Congrés ICMASIM - Global Forum :
250 congressistes de 35 nationalités
3 jours de octobre 2019

Q Congrés En mode Seniors 2700 participants
3 jours en octobre 2019

Q Congreés International du Chenin Blanc
324 congressistes
3jours en juillet 2019

Q Congres de génétique clinique
400 participants
2 jours en février 2023
Q 150 ans de I'Institut de Droit International
300 participants
durant 3 jours en aolt 2023

Q PFUE & Rencontre des ministres européens de la culture

en mars 2022

Q Congreés International Herbage Seed Group
200 pax durant 3 jours en juin 2023

© Photos 1 a 3 Frangois Lehmann

© Photo 4 Dorothée Mouraud



== Congrés nationaux

Sur le marché des congres nationaux, le Centre de
Congrés Jean MONNIER est désormais bien identifié
et positionné confirmant son déploiement.

Lannée 2023 l'llustre particulierement avec 18 congres
parmi lesquels :

Q Congrés de la FNSEA
1000 pax durant 2 jours en mars 2023

Q Journées nationales de France Urbaine
700 pax sur 2 jours en septembre

Q Congrés de I'UMIH
700 pax durant 2 jours et demi en novembre

Q Congres de 'UNAF
600 pax sur 2 jours en juin

Q Congres de la Fédération des courses hippiques
250 pax sur 2 jours

== Spectacles et concerts

Enfin, la partie spectacle et concerts qui représente 25%
de l'activité du Centre est également dynamique.

'auditorium rénové présentant un confort acoustique et
technique reconnu suscitant I'intérét de nombreuses
productions de spectacles allant du one man show, aux
concerts divers voire plus ponctuellement aux pieces de
théatre. Loccasion de rappeler que le Centre de Congres
n‘assure pas de programmation propre.

Le public angevin est de plus en plus nombreux a
participer a ces rendez-vous culturels. Un renouvellement
lié également a la grande diversité de l'offre culturelle
associée (cf. a suivre ONPL, CSPOQ, Premiers Plans).

Si 2023 enregistre une soixantaine de concerts
et spectacles, 2024 voit ce nombre augmenter
fortement. A date le Centre a enregistré 81dates
de spectacles ou concerts.

© Photos 1 et 2 Léonard de Serres

© Photo 3 Frangois Lehmann

© Photo 4 Dorothée Mouraud

© Photo 5 Thierry Bonnet - Ville d'Angers



un éauiPemenT au cceur
De La CHathe De vaLeur
événemenTIeLLe

une équIPe PermanenTe eT Des PresTaTtaires actTivemenT MOBILISES

-+

© Photo Dorothée Moura

Derriére I'équipement c’est une équipe de 25 collaborateurs
permanents qui font vivre les évéenements.

Il ne s'agit pas simplement de louer des espaces mais bien
d’accompagner les clients en amont de leurs manifestations,
d'affiner les besoins et de les rendre opérationnels.

Pour ce faire ils peuvent s’appuyer sur une équipe
commerciale, un service technique et audiovisuel,

un service d'accueil et des opérations...

© Photo Christophe Martin

Chaque organisateur peut bénéficier de services spécifiques
allant de la gestion des inscriptions, au catering en passant par
la communication, le sponsoring ou encore la scénographie et
la gestion des exposants.

L'équipe du Centre de Congres est également complétée par
les équipes aux missions transversales de Destination Angers
évoquées plus haut.

L'accueil de 240 évenements a I'année ne saurait étre possible
sans le concours de nos 44 prestataires.

© Photo Frangois Lehmann

C'est le cas pour les prestations liées a la technique,

aux installations générales, a la sécurité, au nettoyage, a
I'hotessariat, a la maintenance, au transport, a la gestion des
déchets, a la couverture photo et vidéo, a la signalétique...
Ainsi une journée de congres de 1000 participants mobilise
directement en moyenne 150 a 180 personnes.




retomBées économIiqQues pPour La métrorpoLe

© Photo Alexandre Lamoureux

Les retombées liées aux événements accueillis
au Centre de congres Jean MONNIER sont de 3 ordres :

== Retombées économiques

Si les derniéres études datent de 2020, un travail sera
prochainement engagé avec des Etablissements Supérieurs
de Recherche du territoire pour actualiser localement
I'évaluation des retombées.

Les ratios de dépenses journalieres des participants aux événements
ont ainsi été évalués par UNIMEV en 2019 :

80:120

€/ Jour
Evenement local/régional

200:250

€/ Jour
Evenement national Evénement international

Pour Angers :
Un congrées national de 1000 pax sur 3 :

Un séminaire Grand
Ouest d'entreprise

250 pax sur 2j

S0OKe€

Un congres international de 800 pax sur 3 :

Pres D’1me

== Retombées d'image

Le positionnement d’Angers sort renforcé des évenements
et est souvent doublé d'une couverture par des médias
spécialisés. Le retour d'expérience dans le marché de
I'évenementiel étant le volet le plus prescripteur pour un
équipement et sa destination.

== Création de valeur

Moins quantifiable monétairement ces rendez-vous
professionnels sont des lieux de business, de mise
en contact et de conduite de projets a impact de long
terme. C'est le cas des conventions d'affaires, des salons
d’enseigne ou encore des forums de recrutement
ou de formation.
© Photo Christophe Martin
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2.

Un équipement

au service du
rayonnement d’Angers
Loire Métropole

et de ses habitants

un OUTIL au BénéFice
De La bynhamique
cuLTureLLe pu TerritToire

Le Centre de Congrés Jean MONNIER est un lieu de la vie
culturelle locale c’est une de ses missions de service public
confiée par Angers Loire Métropole.

FESTIVAL Premiers PLans

Solidement ancré sur le territoire, le Festival a tenu sa 37éme
édition en 2024 réunissant 39100 spectateurs au Centre

de Congres et 144 cinéastes. Chaque année I'équipement

se mobilise entierement durant 5 jours de montage/
démontage et 9 a 10 jours de festival. Ce temps fort s'inscrit
en pleine interaction avec les acteurs culturels, scolaires et
économiques du territoire. Cet événement mobilise en effet
prés de 178 établissements ou structures issues dAngers
Loire Métropole, du département de Maine-et-Loire et permet
aussi la participation d'acteurs issus de la région des Pays-de-
la-Loire.

En accueillant le Festival au Centre de Congres, c'est la
valorisation de jeunes metteurs en scéne et réalisateurs
qui est ainsi rendue possible. Pour nombre d'entre eux, la
diffusion de leur film lors de ce festival est l'occasion d'un
lancement de carriére. Enfin, le Festival Premiers Plans
est aussi un événement a fortes retombées économiques
pour le territoire d’Angers Loire métropole. Lensemble de la
filiere événementielle est pleinement mobilisé, I'hotellerie
de l'agglomération est compléte pour chaque édition et le
rayonnement du territoire angevin s'en trouve renforcé
culturellement comme médiatiquement.

© Photo Objectif pro

© Photo Thierry Bonnet - Ville d’Angers
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OrcHesTre nationaL bes Pays D€ La LoIre

Accueilli depuis 40 ans au Centre de Congres Jean
MONNIER, 'ONPL produit 30 concerts par saison occupant
en complément l'auditorium sur une dizaine de dates a des
fins de répétitions et d’enregistrements. Le public de 'TONPL
est issu de I'ensemble de la communauté urbaine d'Angers
Loire Métropole. La programmation bénéficie également
aux scolaires a la faveur de représentations dédiées (2
programmes éducatifs par saison).

Par ailleurs l'offre musicale de 'ONPL s'étant diversifiée
avec l'arrivée d’'une nouvelle direction artistique, c'est un
public renouvelé et multigénérationnel qui se trouve réuni
autour d’un répertoire complet sous forme de cinés-
concerts, de pauses concerts le midi ou de soirées plus
traditionnelles. La présence de 'ONPL est également
l'occasion de liens étroits avec le Conservatoire a
rayonnement régional situé a 600 métres du centre de
Congres.

La saison 2023-2024 qui se terminera en juin enregistre
des records de fréquentation, la tendance devrait
se confirmer pour la prochaine saison.

CSPO

La rénovation du Centre de Congres s'est accompagnée
de I'installation d'un orgue hybride (buffet dorgue de 1900
tuyaux & console numérique) au coeur de I'auditorium.
Cet orgue, le premier en Europe, est issu d'un partenariat
public privé noué par la ville dAngers sous 'impulsion

de la CSPO avec I'Etat, la Région des Pays-de-la-Loire, le
département de Maine-et-Loire avec plusieurs entreprises
et particuliers.

Le Centre de Congres accueille chaque année 4 concerts
de la CSPO et mobilise 'auditorium pour 2 jours d'entretien,
2 jours d'accordage. Les équipes de Destination Angers
veillent a la tenue des conditions nécessaires au bon
fonctionnement de l'orgue et son entretien. Tout comme
pour 'ONPL le public scolaire est également touché par la
programmation de chaque saison.

© Photo Dorothée Mouraud © Photo A.Chudeau

© Photo Yves Estrabaud

© Photo Dorothee Mouraud



pes évenemenTs
De vaLorisaTIion be
Nnos FILIEres p’exceLLence

événemenTs FILIére véGéTaLe

Filiere structurante du territoire elle concentre 5 500
salariés, 3 000 étudiants, 450 chercheurs. Les évenements
sont des occasions de mise en lumiére des savoirs faires et
innovations portés des acteurs économiques et des réseaux
professionnels.

Si le congres IHC a été un évenement vitrine fort, d'autres
manifestations structurantes ont eu lieu au Centre de Congres.
Cela a été le cas avec le séminaire de la marque de pomme Pink
Lady en 2023, la convention DLF : leader mondial de sélection/
production de semences de gazon en 2024, ou encore le Congrés
international du Chenin en 2019.

Des rendez-vous de la filiére ont également été accueillis en lien
étroit avec des acteurs institutionnels forts (Plantes et Cités,
Bureau Horticole Régional, Verdir, Astredhor...) tels que Végétal
Connect, les rencontres Végé compétences, les rendez vous de
I'Office communautaire des variété végétales...

© Photo Frangois Lehmann

© Photo Dorothée Mouraud




événemenTs FILIere mépIicaLe

Destination Angers est étroitement engagée

aux cotés du CHU et des cliniques angevines
reconnus pour leur expertise dans de nombreux
champs médicaux et scientifiques. Les congres,
les journées d'études sont souvent I'occasion de
valoriser et faire rayonner ces acteurs majeurs du
territoire.

C'est dans cet esprit que seront accueillis en

2024 I'ABC de la fertilité montée par le service

du Pr DESCAMPS, le congrés international de
Neurosciences porté par le Dr TOSCANI ou encore
le congres des réseaux de Cancérologie 2025
remporté avec le Dr PAILLOCHER.

Une proximité qui a aussi permis l'accueil de
manifestations portées par I'ARS, la Fédération
Hospitaliere, le syndicat des managers publics
de santé.

événemenTs marQuanTs Des acTeurs anGevins

'’équipement est également au service des temps
forts des acteurs angevins.

Une dizaine de cérémonies de remises de diplomes
sont accueillies chaque année, véritable temps fort
pour les établissements d’Enseignement supérieur
et de recherche du territoire.

Plusieurs anniversaires y sont célébrés a l'image
des 10 ans de la Grande Aventure d’Entreprendre
portée par la CCl de Maine-et-Loire en 2023 ou des
30 ans de TADEME en 2022.

La multiplication de ces évenements est notamment
liée a la perception renouvelée de I'équipement
investi pour des manifestations de jauges
intermédiaires sous des formats hybrides (soirée,
opération team-building, conventions d'affaires...) au
service de plusieurs publics.

© Photo Dorothée Mouraud
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3.

Un Centre de Congres
en développement
permanent pour
garantir son activité

POSITIONNhEer en permanence
anGers eT Le cenTre be conGres
sur un marcHé concurrenTIeL

une OFFre mice LarGe eT une COMPETITION D€ PLUS €n PLUS FOrTe

La France compte aujourd'hui 110 centres de congrés
et de nouveaux acteurs.

La rénovation du Centre d’Angers est depuis 5 ans un avantage
comparatif fort d'autant plus quand d’autres destinations

du Grand Ouest s’engagent dans la méme dynamique :
Rénovation Cité de Nantes en 2027, Reconstruction compléte
du Palais des Congrés du Mans de 2025 a 2028...

Un tel contexte a conduit le Centre de Congres Jean MONNIER
a se doter d'une politique de développement dédiée et
proactive. Un impératif d'autant plus fort lorsque que 60% des
évenements accueillis chaque année sont des évenements
tournants obligeant donc a en capter en permanence de
nouveaux pour garantir son activité.

16
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une pPrésence Pro acTIive au seIn bes réseaux eT bDes saLons

== Présence sur les salons nationaux et internationaux

Rendez-vous essentiels pour positionner Angers et
ses équipements sur le marché, capter de nouveaux
évenements et suivre les tendances du secteur.

Destination Angers disposait et animait un stand sur

le salon Heavent Meeting a Cannes en mars dernier
pour la 3¢me année consécutive. Loccasion de 65 rdv
qualifiés, dopérations de prospection et networking.
Une participation est a I'étude pour le salon européen de
I'évenementiel IBTM a Barcelone en novembre prochain.

== Une participation forte aux réseaux professionnels

Destination Angers est adhérent de plusieurs réseaux
complémentaires permettant notamment le partage
d'opérations commerciales et de développement.

C'est le cas par exemple au sein du réseau COESIO :
premier réseau des villes francophones de congres qui
rassemble 50 palais des congres, 75 destinations, 25
bureaux des congrées. Son Assemblée Générale a eu lieu
au Centre J. MONNIER en 2023, une premiére depuis la
création du réseau il y a 45 ans. Destination Angers et ses
équipements sont également actifs au sein des réseaux
Ouest Congrés, UNIMEV et France Congrés Evénement.

DeSTINATION enGaGée Pour un péveLorPPemMenT DUraBLe

Destination Angers a été labelisée en mars 2023 « Iso
20-121 » : une certification internationale de management
responsable des activités événementielles. Devenu un
standard dans I'évenementiel, il s'agit de transformer

nos pratiques, nos offres et nos achats pour répondre

a une exigence grandissante des organisateurs. Les
calculs d'impact carbone commencent a se généraliser,
tout comme la conception des évenements se

redéfini fortement a 'aune de ces exigences d'impact
environnemental.

Une exigence qui ne se cantonne pas a notre structure pour
s'élargir a la destination en associant nos partenaires. C'est
ce qui a conduit Destination Angers a engager avec Angers
Loire Métropole la labellisation du territoire « Destination
Innovante et durable » en Décembre dernier. Ce Label

de France Congrés évenement a permis d'engager de
nombreux acteurs partenaires locaux parmi lesquels Terra
Botanica, Le Carré Cointreau, Irigo, le Club hételier dAngers
et le Festival Premier plans. Une illustration probante de
I'engagement de toute la chaine d'accueil événementielle et
touristique locale.
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caLenprier
pes événemenTs
eT ProjecTIons

2024 : 195 événemenTs CONFIrmés

et une cinquantaine sous option d'ici le 31.12.24

Quelques événements marquants a venir par typologie :

=~ Congrés

o=

== Conventions

Q Congrés des jeunes médecins généralistes
26/30 Mai

Q Congrés de la Fédération des Offices HLM
5/7 juin

Q Congrés du CNFPT
19/21 juin

Q Congrés d'allergologie
18/19 octobre

Q Congrées de neurosciences
21/22 octobre

Q Congrés des pépiniéristes
23/24 octobre

Q Congrés des Départements de France
13/15 novembre

Q

Q

Convention d'un Assureur National

4 juin

Rencontres de I'Union Nationale de I'Aide,
des soins et services aux domiciles

27 juin

Assemblée Générale nationale de la FEPEM
25/26 juin

Assemblée Générale de CRCC Ouest Atlantique
19/20 septembre

Convention In Extenso Grand Ouest
octobre

2 conventions d'affaires

novembre

== Salon expo

Q Salon 24h pour I'emploi
26 septembre
Q Forum Polytech
15 octobre
Q Forum des métiers de 'TESTHUA
17 octobre
Q Festival de la BD
7/8 décembre
Salon Arts et Saveurs
8/11 novembre

© Photo Franck Potvin




2025 : PremiIers événemenTs CONFIrmés eT Tenbances a Lceuvre

A date 70 événements sont confirmés et 65 sont sous option.

+ Le Centre de Congrés accueillera
notamment en 2025 :

Q Congrés des jeunes médecins généralistes
26/30 Mai

Q Congrés Médiations
Février
Q Congrés de la médecine et de la traumatologie du sport
Septembre
Q Congrés national des réseaux de cancérologie
Octobre
Q Université du Tourisme Durable
Novembre
Q Congrés des Conservatoires d'Espaces naturels

A noter que la tendance est a la réservation

de plus en plus « last minute », les organisateurs
confirmant tardivement leur évenement.

Ces activités évenementielles sont particulierement
dépendantes du contexte économique et social.

Un constat partagé par I'ensemble de la profession.

© Photo Charlotte Blin

2026 : UN TravallL sur Le Temps LONG

La captation de congrés ou d'événements de grande
ampleur s'engage en moyenne entre n-2 et n-4. Il s'agit
de répondre aux appels a projets, de monter les dossiers
de candidatures puis de les défendre auprés de diverses
instances : sociétés savantes, agences éveénementielles,
fédérations nationales... Un travail en temps caché qui
mobilise le service développement et le Convention
Bureau en lien étroit avec les éventuels relais locaux -
porteurs d'événements. En juin 2026

durant 5 jours
Pour 2026 - 6 congres sont sous options et 5 en cours de
prospection.

Un cas d’école le Congrés Euromit qui réunira en juin 2026
durant 5 jours 800 a 1000 scientifiques internationaux
spécialistes de la mitochondrie. Ce dossier a été défendu

a Bologne et remporté a la suite d'un travail actif avec scientifiques internationaux 1

les Professeurs LENAERS et PROCACCIO du laboratoire sl e m
Mitolab partagé entre le CHU et I'Université d'’Angers.

Les retombeées de I'évenement pour le territoire sont
évaluées a TM£.

Estimatif
des retombées
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